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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,podminky“) upravuji vzdjemnd prava
a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim pri prodeji zbozi prostrednictvim
internetového obchodu www.jakubtrpis.com.

1.2 Prodévajicim je spole¢nost Jakub Trpi$ s.r.o., ICO: 08961875, se sidlem
Vilova 102, 739 32 Vratimov, zapsand v obchodnim rejstriku vedeném
Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 81448, telefon +420 739 048
150, e-mail info@jakubtrpis.com.

1.3 Kupujicim je fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera uzavira s prodavajicim
kupni smlouvu prostrednictvim e-shopu.

1.4 Spotrebitelem je kupujici - fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti nebo samostatného vykonu povolani.

1.5 Nabizeny sortiment zahrnuje tiSténé knihy, e-knihy a audioknihy.

2. Objednavka a uzavreni smlouvy

2.1 Prezentace zbozi v e-shopu ma informativni charakter a nepredstavuje
navrh na uzavreni smlouvy ve smyslu § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku.

2.2 Kupujici vytvari objednavku vybérem zbozi, vyplnénim objednavkového
formulare a odeslanim objednavky. Pred odeslanim ma kupujici moznost
zkontrolovat a opravit zadané udaje.

2.3 Kupni smlouva je uzavrena okamzikem, kdy prodavajici potvrdi prijeti
objednavky elektronickou zpravou na e-mail kupujiciho.

2.4 Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku v pripadé
vyprodani zbozi, zjevné chyby v cené nebo z jinych zavaznych duvodu.



3. Cena a platba

3.1 Ceny zbozi jsou uvedeny véetné DPH a vSech souvisejicich poplatku, a to
v méneé, kterou e-shop zobrazuje pro zvolenou jazykovou verzi a zemi
doruceni. Naklady na dodani jsou uvedeny samostatné pred dokoncenim
objednavky.

3.2 Dostupné zpusoby platby pro zemi kupujiciho zobrazi pokladna pred
odeslanim objednavky. Dobirka je mozna jen tam, kde ji pokladna nabizi.

3.3 Pri platbé bankovnim prevodem je kupujici povinen uhradit kupni cenu
do 7 dnu od potvrzeni objednavky.

3.4 Danovy doklad (faktura) je kupujicimu zaslan elektronicky na e-mailovou
adresu uvedenou v objednavce.

4. Dodaci podminky

4.1 Tisténé knihy zasilame do zemi, které nabizi pokladna e-shopu. Do
Ceské republiky a na Slovensko zbozi dorucuje prepravni sluzba GLS na
adresu uvedenou kupujicim. Dopravce a cenu dopravy pro zemi doruceni
zobrazi pokladna pred odeslanim objednavky.

4.2 Zbozi odesilame po pripsani platby (u dobirky po prijeti objednavky),
zpravidla do 2 pracovnich dnu. Orienta¢ni doba doruceni: Ceska republika 2
-3 pracovni dny, Slovensko 3-4 pracovni dny. Do ostatnich zemi zavisi
orientacni doba prepravy na dopravci a cilové zemi.

4.3 Vlastnické pravo ke zbozi prechdzi na kupujiciho Gplnym zaplacenim
kupni ceny a prevzetim zbozi.

4.4 Nebezpeci skody na zbozi prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti
zbozi od dopravce.

4.5 Digitalni obsah (e-knihy, audioknihy) je dodan elektronicky -
zpristupnénim ke stazeni bezprostredné po zaplaceni.

5. Odstoupeni od smlouvy
5.1 Ti$téné knihy

PRODLOUZENA LHUTA 30 DNI
Spotrebitel méa pravo odstoupit od smlouvy bez udani davodu do 30
dnu od prevzeti zbozi (nad rdmec zékonné 14denni lhuty).

Odstoupeni 1ze zaslat pisemné na adresu prodavajiciho nebo e-mailem na
info@jakubtrpis.com. K odstoupeni 1ze pouzit vzorovy formular, ktery tvori
prilohu téchto podminek.



Zbozi vratte nejpozdéji do 30 dnl od odstoupeni; naklady na vraceni zbozi
nesete vy. Odpovidate pouze za sniZeni hodnoty zboZi vzniklé jinym
naklddanim, nez je nutné k seznameni se s povahou, vlastnostmi a
funkénosti zbozi.

Kupni cenu véetné nakladu na dodéani ve vysi nejlevnéj$iho nabizeného
zpusobu dodéni vratime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dni od
odstoupeni, stejnym zpusobem, jakym jsme platbu prijali; u dobirky
bankovnim prevodem na ucet, ktery ndm sdélite. Penize nevratime drive,
nez obdrzime zboZi zpét nebo nez prokazete, Ze jste je odeslali, podle toho,
co nastane drive.

5.2 Digitalni obsah (e-knihy, audioknihy)

DULEZITE UPOZORNENI

Podle § 1837 pism. 1) ob¢anského zakoniku nelze odstoupit od
smlouvy o dodani digitdlniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném
nosici, poté, co bylo zapocato s plnénim, jsou-li splnény tyto
podminky: (a) udélili jste predchozi vyslovny souhlas se zapocetim
plnéni pred uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy, (b) byli jste
pouceni, ze tim pravo na odstoupeni od smlouvy zanikd, a (c) zaslali
jsme vam o tom potvrzeni e-mailem.

Nejsou-li tyto podminky splnény, muzete od smlouvy o dodani digitalniho
obsahu odstoupit do 14 dnu ode dne jejiho uzavreni. Prodéavajici v
soucasnosti souhlas ani potvrzeni podle § 1837 pism. 1) obcanského
zékoniku v pokladné nevyzaduje, proto tato ¢trnactidenni lIhuta plati.
Odstoupeni zaSlete stejnym zpusobem jako v pripadé tiSténych knih (bod
5.1).

5.3 U balicku, které spojuji tiSténou knihu s digitalnim obsahem, se na
tiSténou knihu vztahuje bod 5.1 a na digitalni obsah bod 5.2.

6. Reklamace a prava z vadného plnéni

6.1 Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pri prevzeti nema vady.
Prava z vadného plnéni se ridi prislusnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku.

6.2 Kupujici muze uplatnit prava z vadného plnéni u prodavajiciho do 24
mésicu od prevzeti zbozi.

6.3 Reklamaci lze uplatnit pisemné na adrese prodavajiciho nebo e-mailem
na info@jakubtrpis.com. Reklamace bude vyrizena nejpozdéji do 30 dnu od
jejiho uplatnéni.

6.4 Je-li zbozi vadné, muzete podle své volby pozadovat dodani nového zbozi
bez vady nebo opravu, ledaze je zvoleny zpusob nemozny nebo neprimérené



néakladny; za podminek stanovenych zdkonem muzete pozadovat primérenou
slevu nebo odstoupit od smlouvy.

6.5 Jste-li spotrebitelem s obvyklym bydliStém ve Spojeném kralovstvi, nic v
téchto podminkdch neomezuje vase zdkonna prava podle zdkona Consumer
Rights Act 2015.

7. Ochrana osobnich udaju

7.1 Spravcem osobnich tdaju je prodavajici. Zpracovani osobnich tdaju se
ridi narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a
zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

7.2 Ugely zpracovani: plnéni smlouvy (¢l. 6/1b GDPR), Géetni a dafiové
povinnosti (¢l. 6/1c GDPR), marketing se souhlasem (¢l. 6/1a GDPR).

7.3 Prijemci udaji: prepravni sluzby, které dorucuji zbozi (GLS a dopravci
pro dalsi zemé doruceni), poskytovatel platebnich sluzeb, tcetni.

7.4 Prava subjektu udaju: pristup, oprava, vymaz, omezeni zpracovani,
prenositelnost, ndmitka a odvolani udéleného souhlasu. Stiznost muzete
podat u Uradu pro ochranu osobnich udaju (https://uoou.gov.cz) nebo u
dozorového uradu statu EU podle vaseho obvyklého bydlisté. Jste-li ve
Spojeném kralovstvi a vztahuje-li se na zpracovani britské narizeni UK
GDPR, muzete stiznost nejprve zaslat na info@jakubtrpis.com (prijeti
potvrdime do 30 dnu); obratit se mizete také na britsky urad Information
Commission (https://ico.org.uk).

7.5 Kontakt pro uplatnéni prav: info@jakubtrpis.com

8. Cookies

8.1 E-shop vyuziva soubory cookies pro zajiSténi spravného fungovani webu.

8.2 Nezbytné cookies jsou ukladany automaticky. Analytické a marketingové
cookies vyzaduji predchozi souhlas uzivatele.

8.3 Souhlas s cookies lze kdykoliv odvolat smazdnim cookies v nastaveni
prohlizeCe nebo zadosti zaslanou na info@jakubtrpis.com.

9. Autorska prava

9.1 Veskery obsah nabizeny prostrednictvim e-shopu (texty, grafika, e-knihy,
audioknihy) je chranén autorskym pravem.

9.2 Kupujici je opravnén zakoupeny digitalni obsah uzivat vyhradné pro
osobni potrebu. Sireni, kopirovani nebo zpristupnovani tretim osobam je
zakazano.



10. Mimosoudni reSeni sporu

10.1 Spotrebitel ma pravo na mimosoudni I'eseni spotrebitelského sporu.
Subjektem mimosoudniho reSeni sporu je Ceska obchodni inspekce
(https://coi.gov.cz/informace-o-adr/).

10.2 Spotrebitel z jiného Clenského statu EU muze vyuzit subjekt
mimosoudniho reSeni sport prislusny v jeho staté; seznam téchto subjektu
je k dispozici na https://consumer-redress.ec.europa.eu/dispute-resolution-
bodies.

11. Kontrolni organy

11.1 Kontrolnim organem v oblasti zivhostenského podnikani je prislusny
zivnostensky urad.

11.2 Dozor nad ochranou osobnich tdajt vykonava Utad pro ochranu
osobnich udajl (https://uoou.gov.cz).

11.3 Dozor nad ochranou spotrebitele vykonéva Ceskd obchodni inspekce
(https://coi.gov.cz).

12. Zaveérecna ustanoveni

12.1 Tyto obchodni podminky se fidi pravnim rddem Ceské republiky,
zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, a zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele. Je-li kupujici spotrebitelem, nezbavuje ho tato
volba ochrany, kterou mu poskytuji kogentni ustanoveni pravniho radu statu
jeho obvyklého bydlisté.

12.2 Prodavajici si vyhrazuje pravo tyto podminky ménit. Zmény nabyvaji
ucinnosti zverejnénim na webovych strankdch e-shopu. Zmény se nedotykaji
smluv uzavrenych pred jejich ucinnosti.

12.3 Smlouvu lze uzavrit v ¢estiné, slovenstiné, angli¢tiné, némciné nebo
polstiné podle jazykové verze e-shopu, kterou kupujici pouziva. Zavazné je
Ceské znéni téchto podminek; v pripadé rozporu mezi ¢eskym znénim a
prekladem ma prednost ¢eské znéni.

Priloha: Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

OZNAMENI O ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Adresat:
Jakub TrpiS s.r.o., Vilova 102, 739 32 Vratimov
E-mail: info@jakubtrpis.com

Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy o koupi tohoto zbozi:

Datum objednani / Datum obdrzeni:




Jméno a prijmeni:
Adresa:

E-mail:
Datum: Podpis:

KONEC DOKUMENTU )
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