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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "podminky") upravuji vzajemna prava a povinnosti
mezi prodavajicim a kupujicim pfi prodeji zboZi prostfednictvim internetového obchodu
www.jakubtrpis.com.

1.2 Prodéavajicim je spole¢nost Jakub Trpi$ s.r.o., ICO: 08961875, se sidlem Vilova 102, 739
32 Vratimov, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C,
vlozka 81448.

1.3 Kupuijicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavira s prodavajicim kupni smlouvu
prostfednictvim e-shopu.

1.4 Spotfebitelem je kupujici — fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo samostatného vykonu povolani.

1.5 Nabizeny sortiment zahrnuje tiSténé knihy, e-knihy a audioknihy.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy

2.1 Prezentace zboZi v e-shopu ma informativni charakter a nepfedstavuje navrh na
uzavreni smlouvy ve smyslu § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku.

2.2 Kupuijici vytvafi objednavku vybérem zbozi, vyplnénim objednavkového formulare a
odeslanim objednavky. Pfed odeslanim ma kupujici mozZnost zkontrolovat a opravit zadané
udaje.

2.3 Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy prodavaijici potvrdi pfijeti objednavky
elektronickou zpravou na e-mail kupujiciho.

2.4 Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku v pfipadé vyprodani zbozi, zjevné
chyby v cené nebo z jinych zavaznych divodu.
3. Cena a platba

3.1 Ceny zbozi jsou uvedeny v€etné DPH a vSech souvisejicich poplatkl. Naklady na
dodani jsou uvedeny samostatné pfed dokoncenim objednavky.

3.2 Dostupne zpusoby platby: platba kartou online (Visa, Mastercard), bankovni pfevod,
dobirka (pouze pro CR a SK).

3.3 P¥i platbé bankovnim pfevodem je kupujici povinen uhradit kupni cenu do 7 dnu od
potvrzeni objednavky.

3.4 Darnovy doklad (faktura) je kupujicimu zaslan elektronicky na e-mailovou adresu
uvedenou v objednavce.

4. Dodaci podminky

4.1 Zbozi je doru€ovano prostfednictvim pfepravni sluzby GLS na adresu uvedenou
kupujicim.
4.2 Orientaéni dodaci IhGty: Ceska republika 2—3 pracovni dny, Slovensko 3—4 pracovni dny.

4.3 Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho Uplnym zaplacenim kupni ceny a
pfevzetim zboZi.

4.4 Nebezpeci 8kody na zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti zbozZi od
dopravce.

4.5 Digitalni obsah (e-knihy, audioknihy) je dodan elektronicky — zpfistupnénim ke stazeni
bezprostfedné po zaplaceni.



5. Odstoupeni od smlouvy

5.1 Tisténé knihy

PRODLOUZENA LHUTA 30 DNi

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani diivodu do 30 dnl od prevzeti
zbozi (nad ramec zakonné 14denni Ihaty).

Odstoupeni Ize zaslat pisemné na adresu prodavajiciho nebo e-mailem na
info@jakubtrpis.com. K odstoupeni Ize pouzit vzorovy formulaf, ktery tvofi pfilohu téchto
podminek.

Zbozi musi byt vraceno nepoSkozené, bez znamek uzivani, v plvodnim obalu, nejpozdéji do
30 dnl od odstoupeni. Kupuijici nese naklady spojené s vracenim zbozi.

Prodavajici vrati kupni cenu (v€etné nakladu na nejlevnéjsi nabizeny zplsob dodani) do 14
dnd od obdrzeni vraceného zbozi, stejnym zpusobem, jakym platbu pfijal.

5.2 Digitalni obsah (e-knihy, audioknihy)

DULEZITE UPOZORNENI

Spotiebitel bere na védomi, ze dle § 1837 pism. |) obéanského zakoniku nelze odstoupit
od smlouvy o dodani digitalniho obsahu, pokud byl dodan s pfedchozim vyslovnym
souhlasem spottebitele prfed uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy.

Pfed zahajenim stahovani digitalniho obsahu je spotfebitel pozadan o udéleni vyslovného
souhlasu se zapocetim pInéni a potvrzeni, Ze byl pou€en o ztraté prava na odstoupeni.

6. Reklamace a prava z vadného plInéni

6.1 Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Prava z
vadného pInéni se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

6.2 Kupujici maze uplatnit prava z vadného pInéni u prodavajiciho do 24 mésicu od prevzeti
zbozi.

6.3 Reklamaci Ize uplatnit pisemné na adrese prodavajiciho nebo e-mailem na
info@jakubtrpis.com. Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnu od jejiho uplatnéni.

6.4 Kupujici ma pravo na odstranéni vady, pfiméfenou slevu nebo odstoupeni od smlouvy
dle podminek stanovenych zakonem.

7. Ochrana osobnich udaju

7.1 Spravcem osobnich udajl je prodavajici. Zpracovani osobnich udaju se fidi Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaju.

7.2 Ugely zpracovani: pinéni smlouvy (&l. 6/1b GDPR), Gi&etni a dafiové povinnosti (&l. 6/1¢c
GDPR), marketing se souhlasem (¢l. 6/1a GDPR).

7.3 PFijemci udaja: pfepravni sluzba GLS, poskytovatel platebnich sluzeb, ucetni.



7.4 Prava subjektu u,dajl‘]:, pfistup, oprava, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost,
namitka, stiznost u UOOU.

7.5 Kontakt pro uplatnéni prav: info@jakubtrpis.com

8. Cookies
8.1 E-shop vyuZziva soubory cookies pro zajisténi spravného fungovani webu.

8.2 Nezbytné cookies jsou ukladany automaticky. Analytické a marketingové cookies
vyzaduji pfedchozi souhlas uzivatele.

8.3 Souhlas s cookies Ize kdykoliv odvolat prostfednictvim nastaveni v zapati webu.

9. Autorska prava

9.1 Veskery obsah nabizeny prostfednictvim e-shopu (texty, grafika, e-knihy, audioknihy) je
chranén autorskym pravem.

9.2 Kupujici je opravnén zakoupeny digitalni obsah uzivat vyhradné pro osobni potrebu.
Sifeni, kopirovani nebo zpfistupfiovani tfetim osobam je zakazano.
10. Mimosoudni Feseni sport

10.1 Spotrebitel ma pravo na mimosoudni feSeni spotrebitelského sporu. Subjektem
mimosoudniho FeSeni sporu je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz, adr.coi.cz).

10.2 Platforma pro feSeni sporl online: hitps://ec.europa.eu/consumers/odr

11. Kontrolni organy
11.1 Kontrolnim organem v oblasti Zivhostenského podnikani je pfislusny Zivnostensky urad.

11.2 Dozor nad ochranou osobnich tdaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich udajd
(www.uoou.cz).

11.3 Dozor nad ochranou spotfebitele vykonava Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

12. Zavérecna ustanoveni

12.1 Tyto obchodni podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, a zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

12.2 Prodavajici si vyhrazuje pravo tyto podminky ménit. Zmény nabyvaji u¢innosti
zvefejnénim na webovych strankach e-shopu.



Priloha: Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

OZNAMENIi O ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Adresat:
Jakub Trpi$ s.r.o., Vilova 102, 739 32 Vratimov

E-mail: info@jakubtrpis.com

Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy o koupi tohoto zbozi:

Datum objednani / Datum obdrzeni:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mail;

Datum: Podpis:
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